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TEKORT AAN TECHNICI

Mei 2002

Het tekort aan vakmensen en technisch opgeleide werknemers doet zich al geruime tijd voor in de maakindustrie. De instroom in het technisch onderwijs is laag en mede daardoor stromen er te weinig technisch opgeleide schoolverlaters op de arbeidsmarkt. Ondernemers in de maakindustrie hebben op alle opleidingsniveaus last van het tekort aan technici. 

Algemene krapte

De industrie is niet de enige sector op de arbeidsmarkt die problemen heeft om voldoende personeel te vinden. Ook zorg en onderwijs kampen met tekort aan personeel. Uit de prognoses
 van het Researchcentrum voor Onderwijs en Arbeidsmarkt (ROA) van de Universiteit van Maastricht blijkt dat vrijwel alle middelbaar en hoger opgeleiden moeilijk te krijgen zijn in de periode tot 2006. Voor wat het mbo betreft is er vooral krapte aan afstudeerders van de richtingen landbouw, techniek, economie en verpleging.

De krapte op de arbeidsmarkt zal in de toekomst alleen nog maar groter worden. Daar zijn twee redenen voor: demografische verschuivingen en technologische vernieuwing. Demografisch doet zich momenteel een omslag voor in de Nederlandse beroepsbevolking. Door de vergrijzing stromen er in de volgende jaren steeds meer ervaren oudere werknemers uit om van hun welverdiend pensioen te genieten. Door de ontgroening staan er niet genoeg schoolverlaters klaar om de opengevallen plekken op te vullen. In de afgelopen periode was de gemiddelde jaarlijkse instroom van schoolverlaters op de arbeidsmarkt als percentage van de werkgelegenheid 4,9 procent. In de periode tussen nu en 2006 daalt dit volgens het ROA naar gemiddeld 4,4 procent per jaar. In de jaren daarna wordt het eerder minder dan meer. Omdat de instroom van schoolverlaters onvoldoende is om de uitstroom aan gepensioneerden te vervangen wordt de krapte in kwantitatieve zin alleen groter in de toekomst. 

Dodelijke combinatie

Maar er komt ook een kwalitatieve krapte op de arbeidsmarkt. Deze kwalitatieve krapte wordt veroorzaakt door technologische veranderingen in het productieproces waardoor vooral laaggeschoolde arbeid wordt verdrongen en hoger geschoolde arbeid wordt aangetrokken. Er zijn in de industrie relatief steeds meer  gekwalificeerde mensen nodig zijn (zeg maar mbo niveau en hoger). De verwachting is dat in de nabije toekomst deze vraagverschuiving ten voordele van hoger technisch geschoolde mensen steeds groter wordt. 

Ter illustratie van deze problematiek. Uit de Arbeidsradar Lassers
 blijkt dat er een tekort is aan lassers en dat dit zich vooral voordoet op hoger niveau. Het gaat dan om lassers die laswerk (kunnen) verrichten op NIL
 niveau 3 en 4. Een belangrijke reden waarom deze tekorten zich vooral op een hoger niveau voordoen, heeft te maken met technologische innovaties en nieuwe organisatievormen die leiden tot een toename van de vereiste competenties van de werknemers in de industrie.

De relatief sterkere toename van de vraag naar beter geschoolde werknemers is ook deels  te wijten aan de toegenomen internationale concurrentie waardoor productie met vooral lager geschoolde werknemers verschuift naar andere landen. De vraag naar mbo opgeleiden en hoger wordt daardoor steeds groter. Omdat deze niet in voldoende mate uitstromen uit het onderwijs worden de tekorten steeds nijpender. Indien deze tekorten niet worden opgelost dan zal dat bedrijven er toe nopen hun industriële productie naar het buitenland (met name Oost Europa, waar wel goede vaklui aanwezig zijn) te verplaatsen. Een alternatief voor de verplaatsing van bedrijven naar het buitenland is om competente technici uit het buitenland naar Nederland te halen om de tekorten aan technisch personeel op te lossen. Immigratiebeleid op basis van de behoeften en tekorten van de Nederlandse arbeidsmarkt is gegeven de te verwachte kwantitatieve en kwalitatieve schaarste het overwegen waard.

Het samengaan van aan de ene kant kwantitatieve tekorten aan nieuwe toetreders en aan de andere kant kwalitatieve tekorten aan meer en beter geschoolde technici is een dodelijke combinatie die de economische groei onder druk zet en kan leiden tot een loonexplosie in die deelmarkten waar de tekorten het grootst zijn.

Mindere krapte door meer opscholing

De krapte kan op een aantal manieren worden verzacht: door ouderen langer te laten werken, door de bestaande arbeidsreserve in te zetten of door de arbeidsproductiviteit te verhogen. In alle gevallen is opscholing noodzakelijk.

Voor een deel kan de krapte worden opgelost door oudere werknemers in de industrie te motiveren minder snel uit te stromen. Wat betreft de oudere werknemers is er in de jaren negentig reeds sprake van een prille trendombuiging waaruit blijkt dat een stijgend aantal langer blijft werken. De participatiegraden van werknemers van 55 en ouder kruipen langzaam omhoog. Deze tendens zal zich vermoedelijk in de volgende jaren verder zetten. Maar er zijn uiteindelijk grenzen aan hoe lang werknemers kunnen blijven werken en niet alle oudere werknemers zijn bereid om hun welverdiend pensioen heel lang uit te stellen. Essentieel voor een langere inzet van oudere werknemers is dat ze worden bijgeschoold in de nieuwste productietechnieken. Over het algemeen worden oudere werknemers weinig betrokken bij bedrijfsopleidingen. Dit zal in de toekomst moeten veranderen.

Er is in Nederland sprake van een arbeidsreserve van mensen die nu nog aan de zijkant van de arbeidsmarkt staan (vrouwen, werklozen, gedeeltelijk arbeidsgeschikten). De mogelijkheden om met die arbeidsreserve de krapte aan technici in de maakindustrie op te lossen zijn niet groot. Over het algemeen betreft het hier mensen met lagere kwalificaties. De enige manier om hen naar de arbeidsmarkt toe te leiden is door middel van opscholing. 

Een andere mogelijkheid is om te streven naar een verbetering van de arbeidsproductiviteit. Ten opzichte van de dienstensector doet de Nederlandse industrie het reeds bijzonder goed voor wat betreft de toename van de arbeidsproductiviteit. Vooral in die sectoren van de maakindustrie waarbij gebruik wordt gemaakt van ict is de groei van de arbeidsproductiviteit erg hoog
. Bij al deze positieve berichten over de groei van de productiviteit in de maakindustrie dient te worden opgemerkt dat in de tweede helft van de jaren negentig de productiviteitsgroei enigszins is teruggelopen. Dit is een bron van zorg die we in een volgend beleidsadviespaper in het najaar van 2002 zullen behandelen. Productiviteitsgroei biedt in beperkte mate de mogelijkheid om het tekort aan beter geschoolden te verzachten. Een belangrijke bijdrage aan de productiviteitsgroei is de verhoogde inzet van steeds meer competente werknemers. Dus ook in dit geval is opscholing nodig.

Scholen en opscholen

Uit bovenstaande blijkt dat de oplossing van het tekort aan technisch personeel in de maakindustrie zal moeten worden gezocht in scholing en opscholing om daarmee een grotere uitstroom van technisch opgeleide schoolverlaters te creëren en om waar mogelijk de arbeidsreserve en oudere werknemers om en bij te scholen wanneer ze de vereiste technische kwalificaties missen. 

De relatief lage instroom in het technisch onderwijs heeft twee belangrijke redenen: er is een imago probleem en het technisch onderwijs worstelt met een kwaliteitsprobleem. 

Ten eerste kampt de industrie met een stoffig imago. Maar ook het technisch onderwijs kampt met een imago probleem. Dat dubbele imago probleem doet zich voor bij jongeren en hun ouders en in de samenleving als geheel. Jongeren kiezen daardoor steeds minder voor het technisch onderwijs en voor werk in de industrie. Deze keuze wordt beïnvloed door ouders en leerkrachten. Zij zien een technische studie als niet aantrekkelijk. Het is mogelijk om het imago te verbeteren. Bijvoorbeeld aan de TU-Eindhoven blijkt dat beeldvorming al veel doet. Een studie als biomedische technologie trekt veel meer studenten dan het ‘ouderwetse’ werktuigbouwkunde.

Ten tweede kan de kwaliteit van het onderwijs worden verbeterd. Leerlingen hebben steeds meer moeite met rekenvaardigheden en voor hen wordt het daardoor steeds lastiger om een technische studie te volgen. Daarvoor zijn deze vaardigheden immers een vereiste. Het technisch onderwijs in het vmbo heeft een geringe aantrekkingskracht. Indien jongeren reeds in een vroeg stadium niet kiezen voor technisch onderwijs wordt daarmee de doorstroming naar hogere niveaus van technisch onderwijs afgesneden. Er zou eigenlijk al in een heel vroeg stadium (basisonderwijs) begonnen moeten worden met het aantrekkelijk maken van techniek. 

Naast het probleem van te weinig schoolverlaters met technische vaardigheden is er ook het probleem van het ontbreken van technische competenties bij reeds werkenden (waaronder oudere werknemers) en bij de arbeidsreserve die zou kunnen ingezet worden om de krapte op de arbeidsmarkt te bestrijden. In de eerder genoemde Arbeidsradar Lassers wordt bijvoorbeeld als knelpunt genoemd dat er te weinig aandacht bestaat voor doorgroei van lassers naar hogere kwalificatieniveaus. Er ontbreekt een scholingscultuur in veel bedrijven. Een mogelijke reden hiervoor is de vrees voor het vertrek van geschoolde werknemers. Ondanks de vele overheidsinitiatieven
 worden de kosten van scholing vaak als een probleem gezien. Uit onderzoek blijkt dat de meest succesvolle opscholingsinitiatieven meestal bestaan uit een duaal traject met een combinatie van school en werk waarbij school en bedrijf samenwerken
. Uiteindelijk zal de oplossing dus moeten worden gezocht in samenwerkingsverbanden tussen de private sector (de bedrijven in de maakindustrie) en de overheid. 

Samenvattend komen we tot de volgende aanbevelingen voor wat betreft scholing en opscholing om daarmee  het (vermoedelijk stijgende) tekort aan technici in de toekomst te bestrijden. 

1. Aanpakken van het imagoprobleem van de maakindustrie en van het technisch onderwijs;

2. Technisch onderwijs op alle niveaus aantrekkelijker maken en kwaliteit verbeteren;

3. Reeds heel vroeg in onderwijssysteem (vanaf basisonderwijs) beginnen met stimuleren van technische kennis en vaardigheden en ervoor zorgen dat doorstroming naar hogere niveaus niet wordt belemmerd;

4. Het technische onderwijs kan op alle niveaus (van vmbo tot hbo en universiteit) aantrekkelijker worden gemaakt als meer met het bedrijfsleven wordt samengewerkt. Deze samenwerking komt ook de kwaliteit van het onderwijs ten goede.  

5. Versterkte inzet op opscholing van oudere werknemers en van mensen in de arbeidsreserve;

6. Omscholingsinitiatieven vooral zoeken in duale trajecten en in een samenwerking tussen school en bedrijf en tussen de overheid en de particuliere sector.

Naast deze aanbevelingen voor wat betreft scholing en opscholing wordt in dit position paper gesteld dat immigratiebeleid op basis van de behoeften en tekorten van de Nederlandse arbeidsmarkt gegeven de te verwachte kwantitatieve en kwalitatieve schaarste het overwegen waard is.
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