Verslag Minisymposium in Amsterdam-Noord, de Buikslotermeerkerk – 19 mei 2005

Het vijftigjarig bestaan van de Veban, de vereniging van bedrijven in Amsterdam-Noord, vormt de aanleiding voor een minisymposium in het stadsdeel. Met als titel: van scheepswerf tot filmstudio. Een symposium dat zich richt op de enorme verscheidenheid aan bedrijven en ondernemersschap die Amsterdam-Noord anno 2005 rijk is. Bijzondere aandacht gaat vandaag uit naar de verschuiving in de industrie in Noord. Jarenlang heeft de focus gelegen op scheepvaartindustrie, de laatste jaren vindt er een verbredingslag plaats. Bedrijven als A-Film en Universal laten zien dat de creatieve industrie in Amsterdam-Noord in opkomst is. Waarom hebben deze bedrijven zich nu juist in Amsterdam-Noord gevestigd? Deze en andere vragen komen vandaag aan bod. Het symposium wordt vandaag afgesloten met een forum. 

Deelnemers:   

· K. Diepeveen, lid dagelijks bestuur van het stadsdeel Amsterdam-Noord; 

· Professor B. Dankbaar, hoogleraar bedrijfskunde aan de Radboud Universiteit Nijmegen; Lid Strategische advies Commissie SIC
· Drs. D.E. Manson, hoofd Afdeling Economische Ontwikkeling van de gemeente Amsterdam; 

· Ir. H.F.H. Pelt, directeur Albemarle in Amsterdam;  

· Mr. A.J. Heskes, algemeen directeur van Universal Studios International B.V. en Universal Pictures International B.V.  

Inleiding

In het welkomstwoord brengt dr. Th.A.J.W. Wajer, voorzitter van Veban, de diversiteit en dynamiek van Amsterdam-Noord als centrum van bedrijvigheid ter sprake. [image: image1.png]


Veban ondersteunt de belangen van het bedrijfsleven in Noord bij de ontwikkeling en het beheer van bedrijventerreinen draagt zorg voor een goede bereikbaarheid. Wajer is trots op Amsterdam-Noord. De introductie van het magazine Noord Één moet in dit licht gezien worden. Een magazine dat goed de diversiteit van ondernemen in het stadsdeel laat zien. ‘Voor de duidelijkheid, de titel van dit symposium suggereert geen of-of situatie maar een en-en situatie. Amsterdam-Noord koestert de oude scheepvaartindustrie, die in afgeslankte vorm nog altijd belangrijk is voor het stadsdeel, maar omarmt tegelijkertijd de nieuwe industrie die in veel gevallen handig gebruikmaakt van de oude leegstaande scheepswerven om zich te vestigen. Zoals A-Film dat bijvoorbeeld doet.’ Natuurlijk zijn er ook zorgen in het stadsdeel. Ook daar geeft Wajer zijn visie op. ‘De industrie in Amsterdam-Noord is in opkomst, maar we moeten oppassen dat er geen stagnatie in groei komt, door verschillende randvoorwaarden die nu nog ontbreken in Noord.’

Stadsdeel-Noord

K. Diepeveen geeft inzicht in de plannen van het stadsdeel in zake de actuele economische ontwikkelingen in Amsterdam-Noord. ‘Het ondernemersschap in Noord is enorm stimulerend voor de regio. De Veban draagt bij aan een positief imago voor Noord. Het netwerk van Veban is van het allergrootste belang, het stimuleert het wijgevoel en tevens een gevoel van thuis zijn. Dit geldt voor de hele Noordse samenleving. Onze visie op Noord wordt verwoord in de slogan “ruimte voor ondernemen”. De economische situatie in Noord was lange tijd slecht. Te meer omdat er te eenzijdig werd gericht op scheepsbouw. Door de mondiale concurrentie werden steeds meer werven tot sluiting verplicht. De afgelopen periode was daarom een kwestie van economische vallen en opstaan. Inmiddels is de plaatselijke economie enorm verbeterd. Ook de nabije toekomst ziet er niet slecht uit. Scheepsbouw is nog aanwezig, maar maakt nu deel uit van het diverse aanbod van Noord. Nieuwe bedrijven, nieuwe clusters zijn gegroeid op plaatsen waar vroeger de scheepvaart zat. Onafhankelijk en zelfstandig ondernemersschap zoals G-Sus. Voorlopers zijn gevolgd door de meer daadkrachtige bedrijven, de early majority. Inmiddels is aangetoond dat Noord de ruimte biedt aan creativiteit. De werkgelegenheid is gegroeid tot maar liefst 25.000 banen. Toch is dit nog te weinig als je kijkt naar de bevolking. Ik ben ervan overtuigd dat dit verder kan groeien.’ Noord stimuleert sinds een aantal jaar tevens de komst van de dienstensector en het werk aan huis. ‘Lange tijd is industrie in de woonwijk geweigerd door de gemeente, nu komt ook hier verandering in.’ Maar ook Diepeveen ziet verbeterpunten naar de toekomst toe. ‘Veel woonwijken in Noord lijden onder achterstallig onderhoud en voldoen niet aan de huidige eisen op het gebied van comfort. Veel inwoners in Noord hebben nog altijd niet meer dan lagere school en kunnen dus niet optimaal profiteren van de nieuwe economische impuls in Noord. De werkeloosheid daalt dan ook niet. Ruimtelijke Ordening in Noord staat gelukkig niet stil. Er zijn veel renovatie- en nieuwbouwprojecten in Noord in ontwikkeling of uitvoering. Een nieuwe rioleringssysteem is in aantocht en de sociale mobiliteit wordt verbeterd. Hierdoor ontstaat langzamerhand een vernieuwde woonomgeving. Ons streven: een verdubbeling van het aantal arbeidsplaatsen in Noord in 25 jaar. De Noord-Zuidlijn, de tweede Coentunnel en de bouw van het New Technology Centre (NTC). De oude voedingsbodem zorgt voor nieuwe bloei in Noord. Ik kan u zeggen: het mooiste moet nog komen en het komt snel!’

Hypes en trends

Professor dr. B. Dankbaar gaat dieper in op de hypes en trends in de industrie anno 2005. ‘Ik ben blij met de titel van dit symposium. Het suggereert dat beleidsmakers zich bewust zijn van het belang van de oude industrie naast de nieuwe industrie.’ Dankbaar begint met een opsomming van verschillende trends in de industrie die hij heeft waargenomen.

Trends

· Uitbesteden :  bedrijven concentreren zich op hun kerncompetenties.

· Verplaatsen : ‘Alles waar 5% arbeidskosten valt te besparen, verplaatsen naar lage lonenlanden.’

· Shareholder Venue :  aandeelhouders richten zich alleen op de korte termijn winsten. Met als gevolg dat de strategische research onzeker wordt. De korte termijngedachte overheerst, financiële experts die alleen maar klein kijken.

Dankbaar: ‘het uitbouwen van kerncompetenties krijgt wel eens te weinig aandacht van ondernemers. Veel meer is de aandacht gevestigd op het verplaatsen en de shareholder venue. De gevolgen: de korte termijn kosten krijgen veel te veel aandacht en weinig hoogwaardige kennis en radicale innovatie. Is dat erg? Die vraag wordt veel gesteld. Al snel wordt geroepen dat er toch niet veel mensen werkzaam zijn in de industrie. Het maken, dat moeten we maar overlaten aan anderen, wij ontwerpen en ontwikkelen wel. Want we leven tenslotte in een kenniseconomie.’

Kenniseconomie – De Hype

‘De kenniseconomie wordt gezien als een economie met veel kenniswerkers. Dit zijn mensen met een wetenschappelijke of professionele opleiding die kennis toepassen en produceren. Kenniswerkers zijn creatief, Nederland is een kenniseconomie met een hoog opgeleide bevolking, die elkaar enkel op creativiteit beconcurreren.’

De realiteit

Dankbaar: ‘kenniswerkers zijn gewone werkers geworden. Hun werk wordt steeds meer gestandaardiseerd en geroutiniseerd. Bovendien: overal ter wereld zijn nu kenniswerkers. Ik durf de stelling aan dat je alleen kunt ontwerpen en ontwikkelen, daar waar je ook maakt. Alleen dan kun je volop verbeteren en doorontwikkelen, omdat de praktijk om de hoek zit. In een kenniseconomie is daarom alle soorten kennis belangrijk. Ik zeg daarom: weet wat je doet als je overgaat tot uitbesteden.’

Kenniseconomie is overal

Dankbaar: ‘Concurrentie is overal en blijvend. Creativiteit en innovatie zijn noodzakelijk. Nederlanders zien niet creatiever dan Chinezen of Vietnamezen. Misschien zijn Aziaten zelfs wel innovatiever, omdat de druk daar veel groter is om te presteren. Daarom nogmaals: filmstudio’s naast scheepvaartindustrie alstublieft en niet in plaats van.’

‘Ook voor een stad, regio of land geldt dat je in kaart moet brengen waar je goed in bent. Koester bedrijven die nog altijd de moed hebben om hier te blijven produceren. Moedig verder innovatie en vernieuwing aan zonder het bestaande af te schrijven. En tot slot: zorg voor meer Bèta in de leiding van bedrijven.’

Forum

Het forum dat vandaag plaatsvindt, staat onder leiding van Hans Kops (auteur van onder meer Techno Trends) en handelt over de toekomst van het bedrijfsleven in Amsterdam-Noord. 

· Waarom heeft u zich gevestigd in Amsterdam-Noord?

Heskes: ‘Het is puur toeval dat wij in Amsterdam-Noord terecht zijn gekomen. We waren op zoek naar een vrijstaand bedrijfspand in Amsterdam voor duizend werknemers. Dat is lastig te vinden. Bovendien stelden wij bepaalde eisen als het gaat om bereikbaarheid en uitstraling. Of wij tevreden zijn? We moeten wel, we hebben voor tien jaar getekend! De gemeente heeft na een beetje aandringen zich toch zeer open getoond voor medewerking. Maar we zijn er nog niet. Er is nog een hoop werk te doen voordat Amsterdam-Noord echt aantrekkelijk wordt voor onze tak van sport.’

Pelt: ‘We zijn toch iets gemotiveerder dan de heer Heskes om in Amsterdam-Noord te blijven. Ik ben van mening dat de industrie in Amsterdam een goede toekomst heeft. Amsterdam-Noord zelf, daar heb ik wel eens mijn twijfels over. Want ons bedrijf telt 450 werknemers en er komt niemand uit Amsterdam-Noord. Dat is niet goed.’ De verklaring hiervoor is volgens Pelt simpel.  ‘Wij vragen een behoorlijke opleiding om in ons bedrijf aan de slag te kunnen, in Amsterdam-Noord vind je daarom bijna geen geschikte mensen.’

· Wat is de band met Amsterdam-Noord?

Pelt: ‘Toch de mensen. We moeten wel in de regio Amsterdam zitten, In Delfzijl of onder Rotterdam krijgen we simpelweg dezelfde groep opgeleiden niet bij elkaar. Bovendien straalt Amsterdam een sfeer van creativiteit uit. Het heeft iets bijzonders.’

· Dus de jeugd wordt niet adequaat opgeleid?

Manson: ‘De gemeente Amsterdam investeert veel in het opleidingsbeleid van jongeren, het percentage schooluitval daalt bijvoorbeeld ieder jaar. En ook de aansluiting op de arbeidsmarkt verbetert, al is het een moeilijk proces.’

Diepeveen: ‘Er zijn toch een aantal zaken die een goed vestigingsklimaat voor Noord garanderen. De infrastructuur bijvoorbeeld, met de komst van de Noord-Zuidlijn, de uitstraling van de gebouwen, ondanks de omgeving en de Amsterdamse regio, die hoog opgeleid is.’

Dankbaar: ‘Ik vind het interessant dat hier ter sprake wordt gebracht dat werknemers het liefst van om de hoek zouden moeten komen. Dit lost ook gelijk het mobiliteitsvraagstuk op.’

Diepeveen: ‘Het onderwijs wordt verbeterd door de grote samenwerkingsverbanden van scholen die stageplekken stimuleren.’

Heskes: ‘Wij hebben nog altijd een verlanglijstje als het gaat om vestiging. Er is geen goede follow through bijvoorbeeld. En mensen die er wel komen, kunnen er niet parkeren. Er is geen sjieke horeca waar ik met een dure filmbaas kan lunchen. Mijn vraag: wordt er gefocusd bij het bedrijven naar binnen halen?’

Diepeveen: ‘Er is een aantal thema’s, dat zou je een focus kunnen noemen. Wij streven ernaar dat er meer horeca zich vestigt in de buurt van bedrijventerreinen.’

Pelt: ‘Wat ik bovendien mis, is af en toe een ferme knuffel van de gemeente. Waar je trots op bent, gemeente, moet je meer knuffelen.’

Diepeveen: ‘Dat is een probleem, dat groter is dan het stadsdeel. Over het algemeen is er weinig waardering voor industrie in Nederland.’

Dankbaar: ‘Creatieve en traditionele industrie moet naast elkaar blijven bestaan. Dit kan voordelen voor beide partijen opleveren, als er tenminste met elkaar gepraat wordt. Nu wordt er veel langs elkaar heen gewerkt.’

· Tot slot een wens: 

Pelt: ‘Wees helder en duidelijk, overheid! Schrap het woord gedogen en wees een beetje aardig voor de wereld!’

Manson: ‘Veban trekt vele nieuwe ondernemingen aan en de kwaliteit van de bedrijventerreinen in Noord gaat enorm vooruit.’

Dankbaar: ‘Neem alle soorten kennis in de industrie serieus!’

Diepeveen: ‘Noord wordt automatisch geassocieerd met een centrum van bedrijvigheid waar bedacht en gemaakt wordt.’

Heskes: ‘Noord heeft een visie en durft die te verdedigen. Meer creatieve industrie in Noord, een betere infrastructuur en een glorieuze toekomst voor het stadsdeel.’

