Deel 1

De toekomst van de Nederlandse maakindustrie

Probleemstelling

De Nederlandse maakindustrie staat ter discussie, maar wat is het probleem? Dat het nog niet zo eenvoudig is dit probleem te definiëren, bleek tijdens het eerste SIC-regiodebat dat op 9 september 2004 in Balk, Friesland werd gehouden. De overheid lijkt met initiatieven als het Innovatieplatform en de Industriebrief meer begaan met de toekomst van de Nederlandse industrie dan de industriële bedrijven zelf.

Die onduidelijkheid is misschien wel het antwoord op de vraag. Er bestaat een verkeerd beeld van de Nederlandse maakindustrie. Deze zou in innovatiekracht achterlopen bij de Europese concurrentie terwijl Nederlandse industriële productie in rap tempo naar het buitenland zou verdwijnen, waar de loonkosten veel lager zijn. Het eerste wordt door industriële bedrijven zelf (debat Balk) niet herkend en het tweede wordt niet door feiten onderbouwd (SEO-onderzoek SIC).

Voer voor discussie, maar is het een probleem? Goeddraaiende bedrijven die de internationale concurrentiestrijd aankunnen (onder meer door hun innovatiekracht) hebben daar klaarblijkelijk geen probleem mee. Bedrijven die het op loonkosten tegen buitenlandse concurrentie afleggen en dat ook niet in de productkwaliteit kunnen compenseren, horen (zeker in het licht van een Europees industriebeleid) misschien niet in Nederland thuis. De Nederlandse economie staat niet op zichzelf, maar is integraal onderdeel van de economie van een verenigd Europa en opereert in mondiale markten. We moeten ons niet tegen de dynamiek van de mondiale economie willen verzetten!?

De Nederlandse maakindustrie heeft een imagoprobleem dat verregaande negatieve gevolgen kan hebben voor de nationale economie als geheel. Het is uitermate belangrijk de macro- en bedrijfseconomische implicaties van dit probleem te onderscheiden.

Oorzaak en gevolg

Een verkeerde inschatting van de prestaties en ontwikkelingen van de Nederlandse industrie, maar ook een verkeerde attitude over het belang van deze sector voor de nationale economie. Een probleem dus, waarop moeilijk grip te krijgen is. Het wordt ingegeven door een historisch gevoel van een klein en overbevolkt land dat met haar industrie toch niet op kan tegen de grote concurrenten in het buitenland en dat in een internationale en mondiale economie ook niet moet willen. Een land dat geroemd wordt door haar handelsgeest en internationale regiefunctie en zich met name op deze sterke punten zou moeten concentreren.

Dit ‘postindustrieel denken’ kan grote negatieve gevolgen hebben voor de Nederlandse maakindustrie en heeft dat misschien al. Goed zijn in iets wordt niet alleen bereikt door de technische en materiële randvoorwaarden daarvoor te scheppen, maar vereist ook zoiets als beleving (neem voetbal). Innoveren moet je leren, maar je moet er vooral in geloven. Hoe kan je zelfverzekerd werken aan vernieuwingen als ‘iedereen’ de houding uitstraalt dat het elders goedkoper, sneller en beter gaat? Waarom een technische beroepsopleiding volgen als de maakindustrie een ondergeschikte rol speelt in onze diensteneconomie? Imagoproblemen liggen aan de basis van self-fulfilling prophecy.

Aanpak en oplossing

De Nederlandse maakindustrie heeft een imagoprobleem en SIC stelde vier jaar geleden vast dat dit erg is voor de Nederlandse economie als geheel. Om te beginnen is de maakindustrie de basis van veel dienstverlening. In het postindustrieel denken (mondiale arbeidsdeling) wordt ten onrechte nauwelijks aandacht besteed aan lokale vereisten voor een gezonde economie. Het is het integrale belang van industriële activiteiten voor de nationale of lokale economie dat door SIC benadrukt wordt. Onderschatting daarvan leidt tot vreemde situaties als het moeten aantrekken van technische arbeidskrachten uit het buitenland of het daar (laten) uitvoeren van productieactiviteiten terwijl die in Nederland (uiteindelijk) beter en goedkoper verricht kunnen worden. Maar erger natuurlijk, het verdwijnen van industriële activiteiten en daarmee ook van veel toeleverende en dienstverlenende activiteiten.

Het imagoprobleem van de Nederlandse industrie heeft vele veroorzakers, maar voor het aanpakken ervan richt SIC zich op beleids- en opiniemakers, wetenschappers en politici. Om het belang van de eigen maakindustrie voor de Nederlandse economie als geheel te kunnen inzien, moet het begrepen worden. De kennis van de rol van de Nederlandse maakindustrie, zowel in nationaal als internationaal verband, blijkt bij het ministerie van Economische Zaken nauwelijks aanwezig, getuige het Plan van aanpak Industriebrief 2004. Hier ziet SIC dan ook een belangrijke taak voor zich weggelegd.

Een goed begrip (kennis) van de rol van de Nederlandse maakindustrie en actueel inzicht (gestructureerde en systematisch verkregen informatie) in de prestaties en ontwikkeling ervan kunnen de pijlers zijn van een strategie van self-defeating prophecy.

Industriebrief 2004

In de Industriebrief 2004 die EZ binnenkort zal presenteren, wordt de visie van het huidige kabinet op (toekomstige) ontwikkelingen in de industriële sector in Nederland gegeven. In het plan van aanpak voor deze beleidsvisie wordt de nadruk gelegd op sterkte-zwakte-analyses, concurrentiekracht, bijdrage aan de economische groei en pijlers van EZ-beleid (innovatiebeleid, ondernemersklimaat, regionaal beleid, exportbeleid, Europa) om uiteindelijk de hoofdlijnen van een modern industriebeleid te kunnen schetsen en een concrete beleidsagenda te kunnen opstellen.

Uit het SIC-debat in Balk kan voorzichtig geconcludeerd worden dat EZ/Kabinet te veel bezig is met het vaststellen van haar rol in het verbeteren van de internationale concurrentiepositie van Nederlandse industriële bedrijven, terwijl voor de overheid eerder een rol is weggelegd in het wegnemen van de oorzaken van de eventuele verslechtering van die positie. Een structurele rol in het scheppen van voldoende ruimte en het juiste klimaat voor industriële ondernemers. Dat vraagt meer om een beleid voor regelgeving, informatie en communicatie (ook wat betreft de relatie met onderwijs en scholing) dan voor financiële en materiële ondersteuning en stimulering van bedrijven. Veel van de vragen over de ontwikkeling van de Nederlandse industrie, de kritische succes- en faalfactoren ervan en de scores daarop, die in de Industriebrief 2004 beantwoord gaan worden, zouden tot de parate kennis van EZ moeten behoren. Net als de meer fundamentele kennis van de rol van de industrie in een mondiale economie. Meerdere rollen eigenlijk, die op verschillende niveaus gespeeld worden. In een jaarlijkse Industriebrief kan vervolgens op basis van die kennis en actuele informatie (feiten en cijfers) de stand van zaken gegeven worden. En wellicht dat EZ via beleid zal moeten ingrijpen. Maar dan niet als leermeester die vertelt hoe de industrie moet produceren, innoveren en exporteren, maar als coach die zijn team goed laat presteren op basis van hun kennis en vaardigheden die ze natuurlijk allang in huis hebben, maar niet altijd op de juiste manier en het juiste moment aanwenden.

Constant Gras

Deel 2

Verkeerd beeld van Nederlandse maakindustrie

SIC-regiodebat Noord-Nederland: Geef industrie de ruimte om te innoveren

Het gaat prima met de Nederlandse industrie die dankzij haar innovatiekracht de zuigende werking van lagelonenlanden het hoofd weet te bieden. Tenminste, in Noord-Nederland, zo bleek eerder deze maand tijdens het eerste door de Stichting voor Industriebeleid en Communicatie (SIC) georganiseerde regiodebat over de Nederlandse maakindustrie. Het is vooral de overheid die door de daar aanwezige ondernemers en sociale partners verantwoordelijk wordt gehouden voor het negatieve beeld dat Nederlanders van hun eigen industrie zouden hebben. Maar er was ook zelfkritiek, want “we blijken niet goed zichtbaar te kunnen maken dat we meer innoveren dan we denken”. De overheid moet minder willen regelen voor ondernemers en meer ruimte creëren voor initiatieven en vernieuwingen vanuit de industrie zelf, zo luidde de boodschap.

Dit najaar organiseert de SIC vier regiodebatten over de toekomst van de Nederlandse maakindustrie. Bijeenkomsten waarop vertegenwoordigers van bedrijfsleven, wetenschap, politiek en sociale partners van gedachten wisselen over thema’s als innovatie, arbeidsproductiviteit, productieverplaatsing en internationale concurrentie, in het kader van de toekomst van de Nederlandse maakindustrie. In het Friese Balk werd de aftrap verricht met een levendige discussie onder leiding van Fons de Poel en bijdragen van CNV-voorzitter Doekle Terpstra, FME-voorzitter Arie Kraaijeveld, ex-staatssecretaris van Economische Zaken Gerrit Ybema, hoogleraar Industriële Ontwikkeling en Industriebeleid Jarig van Sinderen en directeur van Philips Drachten Alexius Collette. Het bedrijf Paques, actief in de ontwikkeling en productie van zuiveringssystemen voor water en gas, trad op als gastheer voor dit eerste SIC-regiodebat in Noord-Nederland.

Concurrerend

‘Het gaat niet goed met de maakindustrie. De innovatiekracht ervan blijft achter bij die van de buitenlandse concurrentie en bedrijven verplaatsen steeds meer productiecapaciteit naar lagelonenlanden.’ Dat is ongeveer het overheersende beeld dat in Nederland van de eigen industrie zou leven. Jeroen Mes, algemeen directeur van Paques was de eerste die de realiteitswaarde hiervan ter discussie stelde. “Ons bedrijf groeit met twintig procent per jaar. Dat is met name het resultaat van innovaties op het gebied van milieutechnologie”, bracht hij er tegenin. Het Friese bedrijf breidde onlang haar bedrijfsruimte in Balk uit, waardoor eerder als gevolg van capaciteitstekort in Tsjechië uitbesteedde productie weer naar Nederland teruggehaald kon worden. Ondanks de veel lagere lonen in Tsjechië blijkt de productie van zuiveringssystemen in Balk kosteneffectiever te kunnen plaatsvinden. Een hogere arbeidsproductiviteit, betere kwaliteitscontrole en effectievere inrichting van het logistieke proces blijken daarvoor de doorslaggevende factoren.

Geen probleem

Mes bleek niet de enige ondernemer die zich afvroeg of de Nederlandse maakindustrie eigenlijk wel een probleem heeft. De overheid is van mening dat de nationale industrie de concurrentieslag met het buitenland dreigt te verliezen en richtte daarom precies een jaar geleden het Innovatieplatform op, onder voorzitterschap van premier Balkenende. De Nederlandse industrie zou in innovatiekracht tekort schieten. Een conclusie uit het SIC-regiodebat in Balk is echter dat de daar aanwezige industriële ondernemers dit probleem niet herkennen. Vastgesteld werd dat het Innovatieplatform een jaar na dato het innovatieprobleem nog niet goed heeft kunnen definiëren en daar ook nog geen oplossingen voor heeft aangedragen. 

Wat wel als probleem wordt ervaren, is dat de overheid teveel de neiging heeft om voor de industriële ondernemers te denken in plaats van hen de ruimte te geven om te ondernemen en te innoveren. Overheidssubsidies werden in dit kader genoemd als goedbedoelde ondersteuning van de industrie, die door de bureaucratische afhandeling ervan hun doel voorbijschieten. Minder overheidsbemoeienis en meer ruimte om te ondernemen, zou het innovatiepotentieel van de Nederlandse industrie beter tot zijn recht laten komen. Arie Kraaijeveld wees in dit verband op de grote hoeveelheden geld die de overheid kwijt is aan het regelen van hoe de Nederlandse industrie het beste kan ondernemen. Met de afgifte van 700.000 vergunningen per jaar is er volgens hem te weinig ruimte voor bedrijven om hun eigen verantwoordelijkheid te nemen. Zijn sociale partner Doekle Terpstra wees erop dat het negatieve imago van de Nederlandse industrie in eigen land niet alleen bepaald wordt door de overheid. Ook in het bedrijfsleven zelf en in het beroepsonderwijs ontbreekt volgens hem de attitude van trots op een stuk vakmanschap.

In oktober volgen nog drie regiobijeenkomsten in Hengelo, Rotterdam en Tilburg, waarna begin december een afsluitend nationaal industriedebat wordt gehouden in Amsterdam. Mede op basis van deze bijeenkomsten zal de SIC een richtinggevende visie geven op de Nederlandse maakindustrie als reactie op de Industriebrief van het ministerie van Economische Zaken die de komende maand in de Ministerraad gepresenteerd wordt.

